
DERSİN ADI DERS KODU YARIYILI
TEORİK

(saat/hafta)

UYGULAMA

(saat/hafta)
KREDİ AKTS

SOSYAL HİZMETLERE 

GİRİŞ
SHP 112 1 3 0 3 5

DERSİN DÜZEYİ

DERSİN ÖĞRETİM 
DİLİ

DERSİN TÜRÜ

DERSİN ÖN KOŞULU

DERSİN AMACI

DERSİN HEDEFİ

DERSİN VERİLİŞ 
ŞEKLİ

Yok

Bu derste Sosyal Hizmetler/Sosyal Rehberlikle ilgili kavramlar ele alınacak, öğrenciler sosyal refah ve 

sosyal hizmetler sistemlerinin önemi ve tarihsel kökenleri hakkında bilgilendirilecektir. Sosyal Hizmetlerle 

ilgili genel bir anlayış kurulacaktır. Yine bu derste Sosyal Hizmetin/Sosyal Çalışmanın tanımı ve kapsamı; 

disiplin, bilim ve yaklaşım olarak Sosyal Hizmet; Sosyal Hizmetin mesleki nitelikleri, amaçları, işlevleri ve 

ayırt edici özellikleri gibi konular kavranır/işlenir. Ayrıca yoksulluk, davranışlar ve onları etkileyen çevre, 

gelenek ve yenilik çatışması, toplumsal cinsiyet, bağımlılıklar ve suç, eğitim ve sosyal hizmet, çalışma ve 

sosyal hizmet, ırkçılık, etnisite, ayrımcılık, cinsiyetçilik, annelik, yaşlanma ve işlevsizlik, rehabilitasyon ve 

nüfus yönetimi öteki konular arasındadır. 

Öğrencilerin bir disiplin ve meslek olarak sosyal hizmetin felsefesi, değerleri, bilgi temeli, işlevleri, sosyal 

hizmet uzmanlarının bu işlevleri yerine getirmedeki rol ve fonksiyonlarını tanımalarını bilmek.

DERSİN ÖĞRENME,
ÖĞRETME YÖNTEMLERİ

             Soru-Cevap  

             Vaka Problemi Çözdürme/ Drama-Rol/ Vaka Yönetimi    

             Laboratuvar      

             Sayısal Problem Çözme

             Mesleki Gezi  

             Uygulama (Modelleme, Tasarım, Maket, Simülasyon, Deney vs.) 

             Okuma     

            Tez Hazırlama     

             Arazi Çalışması     

            Öğrenci Kulüp ve Konseyi Faaliyetleri        

             Proje Hazırlama  

             Rapor Yazma    

             Seminer                           

             Süpervizyon                    

             Sosyal Faaliyet  

             Mesleki Faaliyet  

YÜZ YÜZE

             Alan çalışması 

      Grup Çalışması / Ödevi  

             Bireysel Ödev  

             WEB Tabanlı Öğrenme

             Staj

             Yerinde Uygulama

   ZORUNLU    ALAN DIŞI SEÇMELİ    SEÇMELİ    ALAN İÇİ SEÇMELİ

    TÜRKÇE     YABANCI DİL

    İngilizce

    Almanca

    Fransızca

    Önlisans

    Lisans

    Yüksek Lisans

    Doktora



DERSİN 
KOORDİNATÖRÜ

(-leri)

BİLGİ
(Kuramsal ve / veya 

Olgusal bilgi 

sınıflandırmasına göre 

düzenlenmiştir)

BECERİ

(Bilişsel ve / veya 

uygulama becerileri 

olarak)

YETKİNLİK

HAFTALAR

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.

10.

11.

12.

13.

14.

KULLANILAN 
KAYNAKLAR

** Okuma: Sosyal Hizmete Giriş (C. Zastrow)

** Ek Okuma: Sosyal Hizmet-Temel Alanlar ve Eleştirel Tartışmalar. R. ADAMS, L. DOMINELLI, M. PAYNE.

** Ek Okuma: Sosyal Politika ve Kamu Yönetimi Bileşenleriyle Sosyal Hizmet Temelleri ve Uygulama 

Alanları. Hakan ACAR.

ÖĞRENİM 
KAZANIMLARI

1.  Küreselleşen dünyada sosyal hizmetin geldiği noktayı ve etkilerini tartışabilecektir.

Gelenek ve Yenilik

Toplumsal Cinsiyet

Bağımlılıklar

Medya Örneği

Türkiye’de Sosyal Hizmet

Değerlendirme ve Tartışmalar

DERS AKIŞI
(yıllık/yarıyıllık

Giriş

Alanın Oluşumu

Mesleki Açılım

Akımlar

SH Türleri 

Yoksulluk

Davranışlar

Ara Sınav 

1.  Sosyal refah kavramı içerisinde sosyal hizmetin fonksiyonunu tanımlayabilecektir.

2.  Sosyal hizmetin bilgi temeli ve değer sistemini ile uygulama düzeyleri ve temel 

yaklaşımlarını öğrenebilecektir. 

3.  Sosyal hizmet mesleğinin amacını betimleyebilecektir. 

4.  Sosyal hizmet mesleğinin temel felsefesini açıklayabilecektir. 

5.  Sosyal hizmet mesleğinin dünyadaki ve Türkiye’de gelişimini ve aşamalarını 

betimleyebilecektir.

6.  Sosyal hizmet mesleğinin çalışma alanlarını/konularını ve içeriğini betimleyebilecektir.

7.  Sosyal hizmet mesleğinde kullanılan yöntem ve teknikleri açıklayabilecektir.

1.  Sosyal hizmet disiplininin temel unsurlarını kavrayabilecektir.

Dr. Öğr. Üyesi Volkan Yücel



SAYISI

Sayısı

(hafta)

Süresi

(saat)

Toplam İş 

Yükü

14 3 42

0 0 0

0 0 0

0 0 0

0 0 0

0 0 0

0 0 0

14 1 14

14 1 14

0 0 0

Rol Oynama + Dramatize Etme 0 0 0

0 0 0

14 1 14

0 0 0

Rapor Hazırlam + Sunma 0 0 0

14 1 14

0 0 0

7 3 21

1 1 1

10 3 30

1 1 1

AKTS: 5

Proje Hazırlama + Sunma

Sunum / Seminer Hazırlama + Sunma

Sözlü Sınav

Uygulama Sınavı

Derse Özgü Staj 

Alan Çalışması

Makale Kritik

Makale Yazma 

Modül Grup Çalışması

TOPLAM       % 100

DERSİN AKTS'si
 

Avrupa Kredi Transfer 
Sistemi

-Öğrenci İş Yükü-

Etkinlikler

Ders Süresi

Laboratuvar

Uygulama

DEĞERLENDİRME 
SİSTEMİ

Ara Sınavlara Hazırlanma 

     ARA SINAV (Vize)

Genel Sınava Hazırlanma

     GENEL SINAV (Final)

Toplam AKTS
30 saat = 1 AKTS

151

Beyin Fırtınası

Sözlü Sınav %

    ARA SINAV (Vize) 40%

    GENEL SINAV (Final) 60%

Sınıf Dışı Ders Çalışma (Ön Çalışma, Pekiştirme, 

Uygulama Tekrarı Vb.)

Ödevler (okuma, yazma, film izleme vs.)

Proje Hazırlama + Sunma %

Rapor Hazırlam + Sunma %

Sunum / Seminer Hazırlama + Sunma %

Sınıf Dışı Ders Çalışma %

Ön Çalışma, Pekiştirme, 

Uygulama Tekrarı vb.
%

Ödevler (okuma, yazma, film izleme vs.) %

Modül Grup Çalışması %

Beyin Fırtınası %

Rol Oynama + Dramatize Etme %

Alan Çalışması %

Makale Kritik %

Makale Yazma %

Projeler %

Derse Özgü Staj %

%

Uygulama Sınavı %

Mini Sınav (Quiz) %

Ödev %

YIL / YARIYIL İÇİ ÇALIŞMALARI KATKI PAYI %

Derse Devam / Katılım %

Laboratuvar %

Uygulama

Sunum %


