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BiLGi TEKNOLOJILERI DIREKTORU
GOREV YETKIi VE SORUMLULUKLARI

GOREV UNVANI Bilgi Teknolojileri Direktori
CALISTIGI BiRiM Bilgi Teknolojileri Direktorligi
BAGLI OLDUGU BiRiM Genel Sekreterlik

BAGLI OLDUGU YONETICI Genel Sekreter

Bilgi Teknolojileri Destek Elemani
KENDISINE BAGLI OLAN BiRIMLER / Bilgi Teknolojileri Destek Uzmani
CALISANLAR Bilgi Teknolojileri Uzmani Yardimcisi

Bilgi Teknolojileri Direktor Yardimcisi
GEREKTIGINDE YERINi ALACAK KiSi  Genel Sekreter tarafindan belirlenecek bir kisi

CALISMA KOSULLARI Tam Zamanli
CALISMA SAATLERI 08:30-17:30
DENEME SURESI 2 ayve 6 ay

Universitenin bilgi teknolojileri altyapisini yénetmek, stratejik planlama
yapmak, dijital donisimi yonlendirmek ve egitim-6gretim siireclerini
iSiN TANIMI destekleyen giivenilir, yenilikgi BT hizmetleri sunmak. Universite genelindeki
ag, sistem, yazihm, donanim ve bilgi gilvenligi operasyonlarini koordine
etmek; akademik, idari personel ve 6grencilerin teknoloji ihtiyaclarini
karsilamak Uzere BT ekibini liderlik etmek.
ALMASI GEREKEN EGITIMLER

e Microsoft Certified: Modern Desktop Administrator, CompTIA A+, Network+ veya benzeri IT destek sertifikalari
o Stirekli gelisim icin yeni teknolojiler (Windows/Mac gtincellemeleri, bulut servisleri) konusunda periyodik
egitimler
e Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (KVKK) ve GDPR Egitimi
o Bilgi Guvenligi ve Siber Glvenlik Farkindalk Egitimi
e is Saghigi ve Giivenligi (iSG) Egitimi
e Yangin ve Acil Durum Tahliye Egitimi
e Universiteye Ozgii Sistem ve Uygulama Egitimleri
o Teknik Gelisim Egitimleri (Kurum Destekli)
e Yeni Teknoloji ve Glincelleme Egitimleri
iSIN GEREKTIRDIGi NIiTELIKLER

EGITIM e Bilgisayar Mihendisligi, Yazihm Mihendisligi, Yonetim Bilisim Sistemleri
veya ilgili alanlarda lisans derecesi (tercihen yiiksek lisans veya doktora).
e ingilizce: ileri diizeyde okuma, yazma ve konusma (teknik dokiimanlar,

YABANCI DiL . ; -
uluslararasi vendor goriismeleri ve konferanslar i¢in zorunlu).

e Microsoft Office 365 (Word, Excel, PowerPoint, Teams, Outlook) ileri
dizey.

e Windows 10/11 isletim sistemi yonetimi ve troubleshooting ileri dlzey.

e Temel ag protokolleri (TCP/IP, DNS, DHCP), Active Directory kullanici
yonetimi.

e Yazicl, tarayici, projektor gibi periferik cihaz kurulum ve bakimi.

o Antivirls yazilimlari ve temel glivenlik araglari bilgisi.

e Tercihen macOS ve mobil cihaz (i0S/Android) destegi.

BiLGiSAYAR BIiLGISi
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GOREV YETKIi VE SORUMLULUKLARI

e En az 10 yil BT alaninda tecriibe, tercihen yliksekdgretim kurumlarinda

o Ekip yonetimi, bltce planlama ve bliylik 6lgekli proje ylritme deneyimi

o Ag yonetimi, sunucu sistemleri (Linux/Windows), sanallastirma (VMware),
veri depolama, yedekleme sistemleri ve bulut altyapilari konusunda derin
bilgi.

e Yazilim gelistirme, ERP sistemleri ve dijital kimlik yonetimi tecribesi.

e Bilgi glvenligi standartlari (ISO 27001, KVKK uyumu) ve siber glivenlik
uygulamalarinda uzmanlk.

iSiN GEREKTIRDIGI OZELLIKLER

e Gucli liderlik ve ekip yonetimi becerisi, analitik diisinme, problem ¢6zme yetenegi.

e Stratejik vizyon, yenilikci yaklasim ve degisime adaptasyon.

e Gliclu iletisim ve musteri hizmetleri becerisi; sabirli, empati kurabilen ve kullanici dostu yaklasim.
e Analitik disiinme ve hizli problem ¢6zme yetenegi.

e Takim calismasina yatkin, sorumluluk sahibi ve stres altinda ¢alisabilen.

e Detay odakli, dokiimantasyon aliskanligi olan.

e Esnek calisma saatlerine uyum saglayabilen (liniversite etkinlikleri veya acil durumlar igin).

iSIN GEREKTIRDIGi GizLiLiK DUZEYi

e Yiiksek diizey: Universiteye ait 6grenci, personel ve arastirma verileri
(kisisel veriler, akademik bilgiler, finansal veriler) KVKK ve GDPR uyumlu
olarak korunmalidir. Tim BT operasyonlarinda gizlilik ve veri glivenligi en Ust
onceliklidir. Yetkisiz erisim, veri sizintisi risklerine karsi sifir tolerans.

o Kisisel bilgisayar (laptop/desktop), diagnostik aracglar (multimetre, kablo
tester vb.).

KULLANILMASI GEREKEN CiHAZ VE ° Yazici, tarayici, projektor, akilli tahta gibi Gniversite ekipmanlari.

EKIPMANLAR

e Ag cihazlar (switch, router temel konfiglirasyon araglari).

e Ticket yonetim yazilimi, remote desktop araclari (TeamViewer, AnyDesk).
e Mobil cihazlar (telefon, tablet) icin test ekipmanlari.

e Guvenlik icin VPN ve sifreleme araglari.

TEMEL GOREV, YETKi VE SORUMLULUKLARI

Universitenin genel bilgi teknolojileri stratejisini tist ydnetimle birlikte belirlemek, kisa-orta-uzun vadeli BT
yol haritalarini hazirlamak, dijital donlisiim vizyonunu olusturmak ve bu stratejileri Rektorliik ile Senatonun
onayina sunmak,

BT Direktorligh binyesindeki tim birimleri (Sistem ve Ag Yonetimi, Yaziim Gelistirme, Teknik
Destek/Helpdesk, Bilgi Glvenligi, Dijital Egitim Teknolojileri vb.) organize etmek, yonetmek, personel ise
alim, performans degerlendirme, egitim ve kariyer gelisim sireclerini ylritmek,

Universite kampuslerindeki ag altyapisini (LAN, WAN, Wi-Fi, SD-WAN), sunucu sistemlerini, sanallastirma
ve bulut altyapilarini (hybrid cloud) tasarlamak, kurmak, izlemek ve sirekli iyilestirmek; %99,9 ve Uzeri
erisilebilirlik saglamalk,

Veri merkezi yonetimini Ustlenmek; depolama, yedekleme, disaster recovery ve business continuity
planlarini hazirlamak, diizenli test etmek ve kriz aninda midahale etmek,
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e Bilgi glivenligi yonetim sistemini (ISO 27001 standartlarina uygun) kurmak ve strdiirmek; risk analizleri
yapmak, siber giivenlik politikalarini uygulamak, giivenlik olaylarini yonetmek (incident response), KVKK ve
GDPR uyumlulugunu saglamak,

e Universiteye 6zgii kritik sistemlerin (Ogrenci Bilgi Sistemi - OIS, Personel Bilgi Sistemi, Finans/ Muhasebe
Sistemi, Kiitiiphane Otomasyonu, Uzaktan Egitim Platformu - LMS, e-imza, e-Fatura entegrasyonlari)
secimi, kurulumu, bakimi ve gelistiriimesini koordine etmek; gerektiginde in-house yazilim ekiplerini veya
dis ¢6zlm ortaklarini ydnetmek,

e Dijital egitim teknolojilerini (Moodle, Blackboard, Zoom, Microsoft Teams, OIS Studio entegrasyonlari,
sanal laboratuvarlar, VR/AR egitim araclar) Universite ihtiyaclarina gore gelistirmek ve akademik birimlere
destek vermek,

e BT bltgesini hazirlamak, onaylatmak, takip etmek ve maliyet optimizasyonu saglamak; donanim, yazilim
lisanslari, bulut hizmetleri ve bakim sdzlesmelerini miizakere etmek, tedarikgi iliskilerini yonetmek,

e Universite genelinde BT projelerini (6rnegin kampiis dijitallesme, loT uygulamalari, yapay zeka destekli
analiz sistemleri, akilli kampls projeleri) proje ydnetimi metodolojileriyle (Agile/Scrum veya PMI)
ylriatmek; zaman, kapsam ve biitce kontroliinii saglamak,

e Akademik ve idari birimlerin BT ihtiyaclarini analiz etmek, ¢c6ziim 6nerileri sunmak ve teknoloji danismanhgi
vermek; kullanici memnuniyetini lgmek ve sirekli iyilestirme saglamak,

e Helpdesk ve kullanici destek hizmetlerini organize etmek; hizmet seviyesi anlasmalari (SLA) tanimlamak,
ticket yonetim sistemini isletmek ve kullanici egitimleri diizenlemek,

e Universite disindaki paydaslarla (YOK, TUBITAK, diger tniversiteler, teknoloji firmalari) isbirligi yapmak;
ortak projelere katilmak ve liniversiteyi BT alaninda temsil etmek,

e Yasal ve diizenleyici gerekliliklere (YOK bilisim altyapi standartlari, Elektronik Haberlesme Kanunu, KVKK,
5651 sayili kanun vb.) uyumu saglamak ve denetimlere hazirlik yapmak,

e BT varlik envanterini tutmak, yazihm lisans uyumlulugunu (software asset management) saglamak ve
teknoloji yenileme dongulerini planlamak,

e Acil durum ve kriz yonetiminde (siber saldiri, dogal afet, pandemi vb.) BT sirekliligini saglamak; felaket
kurtarma tatbikatlarini yonetmek,

e Universite Ust ydnetimine periyodik raporlar sunmak (BT performans gostergeleri - KPI, giivenlik olaylari,
proje durumu, bitce gerceklesmeleri),

e Yenilikci teknolojileri (Al, Machine Learning, Blockchain, Big Data, 5G kampis aglar) takip etmek,
Universiteye uyarlanabilirligini degerlendirmek ve pilot projeler baslatmak,

e (Cevre dostu ve slrdurilebilir BT uygulamalarini tesvik etmek (enerji verimli donanimlar, yesil veri merkezi
uygulamalari),

e YoOneticisinin verecegi benzer gorevleri yerine getirmek,

e Kuruma ait yonerge, yonetmelik, politika ve prosedirlere uymak.
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