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1. Tletisim Bilgileri
Dr. Pimar Sesen
Istanbul Kent Universitesi Dis Hekimligi Uygulama ve Arastirma Merkezi Miidiirii
Adres: Cihangir Mabhallesi, Siraselviler Caddesi, No:71, 34433 Beyoglu
ISTANBUL
TELEFON: +90 0212 610 10 10
E-POSTA: pinar.sesen@kent.edu.tr

2. Tarihsel Gelisimi

Istanbul Kent Universitesi Dis Hekimligi Uygulama ve Arastirma Merkezi (IKDM)
Resmi Gazete’nin 17.05.2019 tarih ve 30777 sayil1 niishasinda yayinlanan karar geregi
uygun bulunarak kurulmustur.

IKDM; iiniversitemiz ve iilkemizdeki diger dis hekimligi fakiiltelerinin lisans, yiiksek
lisans, doktora ve uzmanlik programlarindan mezun olmus dis hekimleri ile
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iiniversitemizin mevcut diger fakiiltelerinin konuyla ilgili boliimlerinden ve de agiz-dis
sagligr teknikerligi ile dis protez teknikerligi yiliksek okullarindan mezun
profesyonellerin mezun olduktan sonra ihtiya¢ duyduklar1 mesleki bilgi ve deneyim ile
bireysel gelisimlerini saglayacak olan bir¢ok alanda egitim programlari
hazirlamaktadir.

Glinlimiizde yasanilan siirekli de§isime uyum i¢in bireylerin egitim ihtiyaclarini
karsilayabilecek sekilde diizenlenen yasam boyu egitim anlayisi agirlik kazanmigtir.
Hizla gelisen teknoloji tiim sektorlerde oldugu gibi dis hekimligi alaninda da
profesyonellerin stirekli egitimini zorunlu kilmaktadir.

IKDM sektdrdeki tiim paydaslarin taleplerini géz oniine alarak sundugu egitim,
arastirma-gelistirme faaliyetleri ile dis hekimligi alanindaki siirekli egitim
gereksinimine katki saglamaktadir.

IKDM’de gerceklestirilen siirekli egitim etkinlikleri; egitimin konularmin
belirlenmesinden, egitimin verilme yontemlerinin olusturulmasina; egitmenlerin
se¢iminden, egitimin materyalleri ve egitim ortamina kadar tiim konularda yazihi
prosediirlere uygun olarak planli sekilde yapilandirilan ve bilimsel giincel bilgiler
temelinde organize edilen akademik etkinliklerdir.

IKDM biinyesinde gergeklestirilen egitim igeriklerinin, profesyonel meslek yasantisina
katki saglayacak gercek ve olasi vaka analizleri, simiilasyonlar, laboratuvar ve kamusal
alandaki nesnel ve objektif unsurlar1 temel alan ve uygulama boyutunu 6n plana
cikaran programlar olmasi hedeflenmistir.

IKDM’ de viiriitiilen faaliyetler, mevcut boliim, program ve arastirmalardan, sektorle
ve sektor profesyonelleriyle kurulan baglantilar sayesinde farklilik gdstermektedir.
Profesyonel calisma hayatina yonelik gerceklestirilen programlar igerik bakimindan
konunun biitiinliigiinii tamamlayan miifredatlar temelinde planlanmistir, bdylece
meslektaslarin profesyonel yasamlarina tecriibe/yetkinlik kazandirmanin yaninda,
kisisel gelisimlerine katkida bulunmak amaglanmistir.

IKDM sadece i¢ paydaslar1 ile sinirh kalmayarak, sektorel diizeyde kurumsal,
toplumsal diizeyde ise kamusal alana yararli igerikler sunmayi hedeflemistir. Dis
paydaslar olarak atfedilen bu o6rgiit ve bireylerle saglanacak isbirliklerinde; programlar
mesleki ve kisisel gelisimi destekleyen niteliktedir.

IKDM’ de gergeklestirilecek bu egitimler ayni zamanda toplumun agiz-dis saghigi bilgi
ve birikimine katki saglayacaktir.

IKDM’ in amaglar1 dogrultusunda gelistirilen uygulama ve arastirma ¢alismalar1 sadece
dis hekimlerinin degil aynm1 zamanda 6grencilerin lisans egitimleri sirasinda AR-GE

caligmalari igerisinde kendilerini gelistirmelerine imkan saglamaktadir.

IKDM program ve faaliyetlerini istanbul Kent Universitesi Taksim yerleskesinde
stirdiirmektedir.

3. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri




Misyon: Yasam boyu o6grenme ilkesi dogrultusunda dis hekimligi
alaninda tum paydaslarin taleplerini g6z ©6nune alarak egitim,
arastirma ve gelistirme faaliyetleri ile dis hekimligi alanindaki strekli
egitim gereksinimine katki saglayan bir merkez olmaktir.

Vizyon: Dis hekimligi alaninda surekli egitim ile kurumsal ve bireysel
gelisimi destekleyen, wulusal ve uluslararasi isbirligi programlari
cercevesinde nitelikli egitim programlari sunan yenilik¢i ve dncu bir
uygulama-arastirma merkezi olmaktir.

Degerler:

- Atatiirk ilkelerine baglilik

- Etik degerlere baglilik

- Temel hak ve 6zgiirliikleri savunma

- Egitim ve Arastirma’da miikemmelliyetgilik

- Cevreye duyarlilik

- Katilimcilik

- Yenilik¢ilik

Hedefler:

IKDM” in hedefleri;

e Lisans, yiiksek lisans, doktora ile uzmanlik egitimlerini tamamlams, yerli ve
yabanci dis hekimleri ile agiz-dis saglig1 ve dis protez teknikerlerinin ihtiyag ve
talepleri gozetilerek bilgilerini siirekli, planli ve amaca yonelik bir sekilde
arttirmalarina imkan saglayacak kisa ve/veya uzun siireli, teori ve/veya
uygulamaya dayali her tiirli egitim faaliyetlerini planlanmak, koordine ederek
yiirlitmek ve arastirma- gelistirme faaliyetlerinde bulunmak.

e IKDM iizerinden gerceklestirilecek egitim programlarinda, iiniversite-sanayi ve
iiniversite-sektdr baglantilar1 aracilifiyla, akademik altyapinin uygulama
kismina destek saglamak.

e Dis hekimligi sektoriindeki hizli gelismeleri takip etmek ve giincel kalmasini
saglamak.

e Mevcut akademik kadro ile gelistirilecek egitim, proje ve danismanlik
faaliyetleri ile elde edilen verilerin boliim ve programlardaki ders igeriklerinde
kullanilarak, akademik igeriklerin zenginlestirilmesini saglamak,

e Sektor ile gergeklestirilecek proje ve programlarda saptanacak gereksinimler
dogrultusunda, akademik miifredati gelistirmek; gilincel sektor ihtiyacglari
talebine uygun nitelikte dis hekimi ve paydas arz1 saglamak.

e Topluma verilen agiz-dis sagligir hizmetlerinin niteliginin artmasi ve agiz-dis
saglig1 sorunlarina ¢oziim Onerilerinin gelistirilmeleri konularinda g¢alismalar
yaparak iilkenin agiz-dis saghig1 politikalarinin gelistirilmesine destek olacak
vizyona sahip profesyonellerin yetistirilmesine imkan saglamak.

Organizasyon Yapisi




A. LIDERLIK, YONETIM VE KALITE_
A.l1 Liderlik ve Kalite

A.1.1. Yonetim modeli ve idari yapi

Kanitlar:

Yonetisim modeli ve organizasyon semasi
e Idari Birim Kalite Kurulu Toplantisi.pdf

e 2022 Y1l Giincel Organizasyon Semasi (WEB Sayfasi).docx
e Senato Karar Ornekleri - 2023 Yili.pdf
e YH.YD.08 Kalite Giivence Y Onergesi.pdf

e Organizasyon Semasi (Genel Sekreterlik).pdf

e Organizasyon Semasi (Genel Sekreterlik-Imzali).pdf
e Organizasyon Semasi (Genel).pdf

e Organizasyon Semasi (Genel-imzal).pdf

e Egitim Politikasi.docx

e Topluma Hizmet Politikasi.docx

e Uluslararasilasma Politikasi.docx

e Yonetisim Politikasi.docx

e Stratejik Hedefler.xlsx




e Stratejik Plan Hazirlik Siireci.xls
idari Birimler Genel islevis Siirecleri

° Satin Alma

https://www.kent.edu.tr/content/files/Sat%C4%B 1n%20Alma%20Direkt
%C3%B611%C3%BC%C4%9F%C3%BC.pdf

e  Yazlsleri

https://www.kent.edu.tr/content/files/Yaz
%C4%B1%20%C4%B0%C5%9Fler1%20-%20%C3%96zel%20K alem.pdf

e Kurumsal Iletisim ve Halkla iliskiler Direktorliigii

https://www.kent.edu.tr/kurumsal-iletisim-ve-halkla-iliskiler-direktorlugu-

0013925

IKDM-sertifika programi-is akis semasi
Kurumun vonetim ve idari alanlarla ilgili politikasin1 ve stratejik

amaclarimi uyguladigina dair uygulamalar/kamtlar
° https://www.kent.edu.tr/kalite-politikasi-0013916

o Istanbul Kent Universitesi Kalite Giivencesi Y 6nergesi
° https://www.kent.edu.tr/kalite-komisyonu-0011&849

° https://www.kentdis.com/tr/s/kalite-yonetim-sistemi
A.1.2. Liderlik

Kalite giivencesi Kiiltiiriinii gelistirmek iizere yapilan planlamalar ve

uygulamalara iliskin kamitlar:
° YH.YD.08 Kalite Giivence Yonergesi..pdf

° Liderlik ve Kalite Glivence Kiiltiirii.docx

° WEB — IKDM. Arastirma Merkezleri.docx

01.11.2023 tarihinde IKDM y&netim kurulu kararinca olusturulan

IKDM Kalite Y&netim Dokiimanlari ve performans gostergeleri izlenmeye baglanmustir.

Istanbul Kent Universitesi Dis Hekimligi Uygulama ve Arastirma Merkezi Yénetim kurulu
toplantis1 2024 yil1 egitim etkinliklerinin icerikleri degerlendirilmistir. 2024 yilinda
yapilmasi planlanan alternatif egitimlerin yapilmasina ve yapilacak egitimlerin sayisinin
artirilmasina karar verilmistir.

e IKDM yénetim kurulu karari: 8.01.2024-1 no’lu karar

4.11.2023 tarihli IKDM yo6netim kurulu karari ile_dgrenci temsilcisi



https://www.kentdis.com/tr/s/kalite-yonetim-sistemi
https://www.kent.edu.tr/kalite-komisyonu-0011849
https://www.kent.edu.tr/kalite-politikasi-0013916
https://www.kent.edu.tr/kurumsal-iletisim-ve-halkla-iliskiler-direktorlugu-0013925
https://www.kent.edu.tr/kurumsal-iletisim-ve-halkla-iliskiler-direktorlugu-0013925
https://www.kent.edu.tr/content/files/Yaz%C4%B1%20%C4%B0%C5%9Fleri%20-%20%C3%96zel%20Kalem.pdf
https://www.kent.edu.tr/content/files/Yaz%C4%B1%20%C4%B0%C5%9Fleri%20-%20%C3%96zel%20Kalem.pdf
https://www.kent.edu.tr/content/files/Sat%C4%B1n%20Alma%20Direkt%C3%B6rl%C3%BC%C4%9F%C3%BC.pdf
https://www.kent.edu.tr/content/files/Sat%C4%B1n%20Alma%20Direkt%C3%B6rl%C3%BC%C4%9F%C3%BC.pdf

Istanbul Kent Universitesi Dis Hekimligi Uygulama ve Arastirma Merkezi ydnetim ve
bilimsel danigsma kuruluna alinmistir.

Kurumun véneticilerinin liderlik 6zelliklerini ve vetkinliklerini 6lcmek ve

izlemek icin kullanmilan yontemlere iliskin kamtlar:
e https://www.kent.edu.tr/content/files/YH_YD_08 01%20Kalite%20G
%C3%BCvence%20Y%C3%B6nergesi .pdf

e [iderlik ve Kalite Giivence Kiiltiirii.docx

e WEB- Arastirma Merkezleri.docx

Kurumumuzda toplanan kisisel veri niteligindeki tiim veriler, 6698 Sayili Kisisel Verilerin
Korunmas1 Kanunu kapsaminda kaydedilmekte ve islenmekte olup, yetkili personel
haricinde higbir sekilde ticlincii kisilere aktarilmamaktadir. Kisisel verilerin iigiincii kisilerle
paylasilmasini gerektiren hallerde ise, KVKK c¢er¢evesinde kisisel veri sahibinin agik rizasi
alinmaktadir. Kisisel verilerin korunmasi kapsaminda tiim sézlesmelerde ve formlarimizda
kisisel verileri koruma riza metinleri kullanilmaktadir.

° DK.YD.23 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu

A.1.3. Kurumsal doniisiim kapasitesi
Kanitlar:

e 29.02.2024 tarihinde .Dr. Sinem Ok TOKAC IKDM Miidiirii olarak

atanmistir.
e Dr. Sinem Ok TOKAC’1n Dekan Yardimciligi gorevi nedenivle 12.11.2024

tarihinde Dr. Pinar Sesen IKDM Miidiirii olarak atanmistir.

A.1.4. ic Kkalite giivencesi mekanizmalar:

(PUKO - Planla, Uygula, Kontrol Et, Onlem Al) Egitim-dgretim, arastirma-gelistirme,
toplumsal katki stirecleri ile yonetim sistemi hakkinda planlama, uygulama, kontrol etme
ve Onlem alma dongiisii ile ilgili degerlendirmeler yapilmaktadir. Stireglere iliskin veriler
stirekli egitim programlarina katilan katilimcilarin goriislerini iceren anketler ve faaliyet
raporlar1 yoluyla elde edilmektedir. Elde edilen veriler iizerinde degerlendirme yapilarak
bunlara iliskin gerekli paylasimlarin yapilmasi, izlenmesi ve Onlem alinmasina iligkin
faaliyetleri belirleme ¢alismalar1 devam etmektedir.

Kanitlar:
e KY.YD.06 Kalite Giivence Sistemi.20.05.2021

e  https://www.kent.edu.tr/content/files/YH YD 08 01%20Kalite%20G
%C3%BCvence%20Y %C3%Boénergesi_.pdf

e Liderlik ve Kalite Guvence Kiiltiiri.docx

e  Yonetim Sistemleri.docx

e Paydas Listesi



https://www.kent.edu.tr/content/files/YH_YD_08_01%20Kalite%20G%C3%BCvence%20Y%C3%B6nergesi_.pdf
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Ic ve dis paydaslarin kalite giivencesi, egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme,

yonetim ve uluslararasilasma siireclerine katilimi:

Paydas katilm mekanizmalarinin isleyisi izlenmekte ve bagh 1iyilestirmeler
gergeklestirilmektedir.
Kanitlar:
e ¢ ve dis paydaslar listesi olusturulmustur. Web sitesinde yaymlanmustir.
IKDM yénetim kurulu karari; 6.01.2023

e Dis paydaslar ile ilgili bilgi aligverisi ve degerlendirmeler yapmak {izere
danigsma kurulu tiyeleri se¢ildi.

IKDM yénetim kurulu karari: 6.01.2023

e Paydas goriislerinin alinmasi siirecinde kullanilan veri toplama araglar1 ve
yontemi olarak IKDM biinyesinde yapilan kurslara katilan katilimcilara

memnuniyet anketleri diizenlenmistir. Ek: Kursiyer memnuniyet anketleri

e IKDM 1g Paydaslarindan olan Dis Hekimligi Fakiiltesi ile 2024 yilinda
yapilmasi planlanan iicretsiz egitimler kapsaminda:

e 26 Nisan 2024-Dis Hekimligi Fakiiltesi 2. Og“renci Arastirma Kongresi
e 5-7 Mayis 2024-5. Uluslararasi Cliriimeden koru sempozyumu
e 2-4 Temmuz 2024-Acil Tibbi Hkyardlm Egitimi
e 15 Kasim 2024-Yakinlastir, Netlestir, Ustiinles: Loupe
Kullanimina Adim At
e  5.Aralik.2024-Ciiriimeden Koru Seminerleri-Dis Sert

Dokularinda Lazer Uygulamalari
e 12.Aralik.2024-Ciiriimeden Koru Seminerleri-Biyvomimetik

Restoratif Tedavi Uygulamalari ile Siirdiirtilebilir Giiliisler
gerceklestirilmistir.

e Dis Hekimligi Fakiiltesi Ogrenci Arastirma Projeleri Birimi:
e Istanbul Kent Universitesi Dis Hekimligi Fakiiltesi 2. Ogrenci bilimsel
kongresi 26.04.2024 tarihinde gerceklestirilmistir. Kongrede sunulan

bildiriler 6zet kitapciginda basili olarak yer almistir.
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e Dis Hekimligi Fakiiltesi Ogrenci Arastirma Projeleri Birimi; 03.12.2024 tarihinde
Dt. Osman Bilal Kandaz tarafindan sunulan “Arastirmaya Baslangic ve Tez
Yazimi” 23.12.2024 tarihinde “Dus mu Doktora mi1” konulu toplantilarini
gerceklestirilmistir.
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e Yakinlastir, Netlegtir,Ustiinleg Loupe Kullanimina Adim At

A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik
IKDM tarafindan yapilan her tiirlii faaliyet, web sayfasi ve kurumsal sosyal medya

adreslerinden duyurulmaktadir.

Bilgilendirme Araclari:

Web Sitesi

Medya ve Basin Agiklamalari

Sosyal medya kanallari

Kanitlar:
e https://www.instagram.com/curumedenkoru/reel/C6WSUXotYiQ/
e https://www.facebook.com/reel/862059129017592
e https://x.com/istanbulkentedu/status/1864260912061821366

e https://tr.linkedin.com/posts/istanbulkentedu %C3%A7%C3%BCr
%C3%BCmeden-koru-sempozyumu-%C3%BCniversitemizde-activity-

7193621606093484036-sV71
e https://www.instagram.com/dhftakvim/reel/C6CGiztthve/

e https://www.quintessence.com.tr/kategori/prof-dr-a-burak-cankaya-prof-dr-korkud-

demirel
A.2. MiSYON VE STRATEJIK AMACLAR

A.2.1. Misvon, vizvon ve politikalar

Stratejik plan kapsaminda stratejik amaclar ve hedefler dogrultusundaki gergeklestirilen
uygulamalar izlenmekte ve paydaslarla birlikte degerlendirilerek Onlemler alinmaktadir.

Kanitlar:

https://www.kent.edu.tr/vizyon-misyon-amac-001445

https://www.kent.edu.tr/bilimsel-danisma-kurulu-001447
https://www .kent.edu.tr/vonetim-kurulu-004446

https://www.kent.edu.tr/kalite-politikamiz-001433
A.2.2. Stratejik amac ve hedefler



https://www.kent.edu.tr/yonetim-kurulu-004446
https://www.kent.edu.tr/bilimsel-danisma-kurulu-001447
https://www.kent.edu.tr/vizyon-misyon-amac-001445
https://www.instagram.com/dhftakvim/reel/C6CGiztthve/
https://tr.linkedin.com/posts/istanbulkentedu_%C3%A7%C3%BCr%C3%BCmeden-koru-sempozyumu-%C3%BCniversitemizde-activity-7193621606093484036-sV7l
https://tr.linkedin.com/posts/istanbulkentedu_%C3%A7%C3%BCr%C3%BCmeden-koru-sempozyumu-%C3%BCniversitemizde-activity-7193621606093484036-sV7l
https://tr.linkedin.com/posts/istanbulkentedu_%C3%A7%C3%BCr%C3%BCmeden-koru-sempozyumu-%C3%BCniversitemizde-activity-7193621606093484036-sV7l
https://x.com/istanbulkentedu/status/1864260912061821366
https://www.instagram.com/curumedenkoru/reel/C6WSUXotYiQ/

Stratejik Plan c¢alismalarina baslanmistir, stratejik amag¢ ve hedefler belirlenmistir.
Hedeflerin, Stratejik Planinda yer alan amag ve hedeflerin nesnel ve Olctilebilir gostergelerle
iligkilendirilmesi, gerceklesme sonuglarinin sistematik bir sekilde izlenebilmesi ve

raporlanabilmesi i¢in Performans gostergelerinin olusturulmasi ¢aligmalarina baglanmstir.

A.3. YONETIM SISTEMLERI
A.3.1. Bilgi yonetim sistemi
Kanitlar:

° Yonetim Sistemleri..docx

° Bilgi Giivenligi Politikasi.docx

° Yedekleme Prosediirii.docx

° Yetkilendirme Prosediirii.docx

o YoOnetim Sistemleri...docx

A.3.2. insan kaynaklar1 yonetimi
Kamtlar

. DK.YD.12 4857 Sayili s Kanunu..pdf

° PR-04 Insan Kaynaklar1 Yonetim Siireci.doc

° IK.FR.31.01 Akademik Calisan Memnuniyet Anketi..docx
o IK.FR.32.01 Idari Personel Memnuniyet Anketi..docx

A.3.4. Siirec yonetimi
Kanitlar

° KY.RH.05 Pavdas Analizi ve Risk Analiz Rehberi..pdf

. Yonetmelik - Dis Hekimligi Uygulama ve Arastirma Merkezi Y 6netmeligi.pdf
o Siireli yer tahsis sdzlesmesi drnekleri:

Evrak Tarih ve Sayisi: 07.06.2024- E-92909234-051-32693

Evrak Tarih ve Sayisi: 25.10.2024- E-92909234-051-37684

Evrak Tarih ve Sayisi: 15.03.2024- E-92909234-051-39571

° Dis Hekimligi Uygulama ve Arastirma Merkez Miidiirii Gorev Yetki ve
sorumluluklar

° Dis Hekimligi Uygulama ve Arastirma Merkez Sekreteri Gorev Yetki ve
sorumluluklari

) ikdm-sertifika programi-is akis semasi

A.4. PAYDAS KATILIMI
A.4.1. i¢c ve dis paydas katihm
Kanitlar:

o IKDM IC VE DIS PAYDASLAR




Dis Paydaslar:

. Dr. Vesta
. Istanbul Dis Hekimleri Odas1
o Beyoglu Belediyesi

Ic Paydaslar:

e  Istanbul Kent Universitesi Dis Hekimligi Fakiiltesi

e  Istanbul Kent Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi
o Bilgi Teknolojileri Direktorliigii

. Giivenlik Hizmetleri Direktorligi

° Kurumsal Iletisim ve Halkla iliskiler Direktorliigii

e Mali Isler Direktorliigii

e Yaz Isleri ve Arsiv Miidiirliigii

e Idari Isler ve Destek Hizmetleri Direktorliigii

ISTANBUL KENT UNIVERSITESI UYGULAMA VE ARASTIRMA MERKEZI

MUDURLUGU 2024 YILI GERCEKLESTIRILEN MEZUNIYET SONRASI
BILIMSEL ETKINLIKLER:

e (7. Ocak.2024-Ortodontide Seffaf Apareylerle Tedavi Egitimi

e 15-16.Mart.2024-Temel Implantoloji

e 26 Nisan 2024-Dis Hekimligi Fakiiltesi 2. Ogrenci Arastirma Kongresi

e 5-7 Mayis 2024 -5. Uluslararas1 Ciirlimeden koru sempozyumu

e 7-8.Haziran.2024-Temel implantoloji

e 25-26.Ekim.2024-Temel implantoloji

e 15 Kasim 2024 -Yakinlastir, Netlestir,Ustiinles: Loupe Kullanimina Adim At
[ ]

5.Aralik.2024 Ciirtimeden Koru Seminerleri-Dis Sert Dokularinda Lazer
Uygulamalari

e 12.Aralik.2024 Ciirlimeden Koru Seminerleri-Biyomimetik Restoratif Tedavi
Uygulamalart ile Stirdiiriilebilir Giilisler

e SOZLESME ORNEGI: 7-8. Haziran.2024-Temel Implantoloji kursu
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e 7-8.Haziran.2024-Temel Implantoloji kursu

e 25-26.Ekim.2024-Temel 1mplantoloji kursu




. ISTANBUL

< KENT 2
univ:nsirgsu

ORTODONTIDE SEFFAF
APAREYLERLE TEDAVI
BASLANGIC SEVIYESI

7 Ocak 2024 | 08.30-16.30
£ TaxsiMKameis0

ILETISIM VE KAYIT: @

*TUM OORENCILERE £.30 INDIR M

of = 17:63

e (7. Ocak.2024-Ortodontide Seffaf Apareylerle Tedavi Egitimi

A.5. ULUSLARARASILASMA

A.5.3. Uluslararasilasma performansi
Kanitlar:

e 5-7 Mayvis 2024-5. Uluslararas: Ciirimeden koru sempozyumu

D. TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari

D.1.1. Toplumsal katki siire¢lerinin yonetimi
Kanitlar:

e Dis Hekimligi Uygulama ve Arastirma Merkezi WEB Link
https://www.kent.edu.tr/hakkinda-001444

D.2.1.Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Toplumsal katki stratejisi ile uyumlu uygulama érnekleri:

e 26 Nisan 2024-Dis Hekimligi Fakiiltesi 2. Ogrenci Arastirma Kongresi (Ucretsiz

o

egitim

e 5-7 Mayis 2024-5. Uluslararasi Ciriimeden koru sempozyumu (4.5. simif

ogrencilerinin licretsiz katilimi)



https://www.kent.edu.tr/hakkinda-001444

e 15 Kasim 2024-Yakinlastir, Netle§tir,Ustﬁnle§: Loupe Kullanimima Adim At (Ucretsiz

o 5.Aralik.2024-Ciriimeden Koru Seminerleri-Dis Sert Dokularinda Lazer Uygulamalari

(Ucretsiz egitim)

o 12.Aralik.2024-Ciirimeden  Koru  Seminerleri-Bivomimetik ~ Restoratif  Tedavi

Uygulamalari ile Siirdiiriilebilir Giiliisler (Ucretsiz egitim)

SONUC: istanbul Kent Universitesi Dis Hekimligi Uygulama ve Arastirma Merkezi
kurumsal amaglar, hedefler, eylem plani, performans gostergelerini ve hedef kartlarmni
olusturmustur. Performans gostergeleri yillik olarak izlenmekte, iyilestirilmesi yoniinde
calismalar yapmakta ve gerceklestirilen hedeflerin siirekliliginin  saglanmasina
calisilmaktadir.

istanbul Kent Universitesi

Dis Hekimligi Uygulama ve Arastirma Merkezi

AMACLAR, HEDEFLER, EYLEM PLANI,

PERFORMANS GOSTERGELERI VE HEDEF KARTLARI

(2023)

KURUMSAL AMAC KURUMSAL HEDEFLER KURUMSAL EYLEM
PLANLARI

Amag 1 Amag 1 Hedef 1 Amag 1 Hedef 1 Eylem Plam 1

Dis hekimligi alaninda; tiim paydaslarin i¢ ve dis paydaslarin taleplerinin Faaliyetlerin duyurulmasi ve

taleplerini g6z Oniine alarak egitim, arastirma | degerlendirilerek yillik egitim etkinliklerin diizenlenmesi

ve gelistirme faaliyetleri ile siirekli egitim programinin olusturulmasi

gereksinimine katki saglayan bir merkez

olmak.

Amag 2 Amag 2 Hedef 1 Amac 2 Hedef 1 Eylem Plam 1

Ulusal ve uluslararasi igbirligi programlart Ulusal ve uluslararasi igbirligi Ulusal ve uluslararasi

¢ergevesinde nitelikli egitim programlari programlar1 kapsaminda yiiz yiize veya konusmacilarin katildig1 kurs,

sunan yenilik¢i ve dncii bir uygulama- uzaktan egitim etkinliklerinin seminerler ve konferanslar




aragtirma merkezi olmak diizenlenmesi diizenlenmesi

Amag 2 Hedef 2

Kurumun tanimirliligint artiracak Amac 2 Hedef 2 Eylem Plam 1

uluslararasi isbirliklerini saglamak Yabanci dilde egitim etkinliklerinin
olusturulmasi

Amag 2 Hedef 3

Nitelikli egitim programlarmin Amag 2 Hedef 3 Eylem Plam 1

cesitliligini artirmak Sertifikali mesleki yetkinlik

programlarinin olusturulmasi

PERFORMANS GOSTERGELERI (PG)

Amac¢ 1 | I¢ ve dis paydaslarin taleplerinin degerlendirilerek yillik egitim programinin
Hedef 1 | olusturulmasi
PG.1.1.1 Sosyal medya aracilig1 ile duyurulan etkinliklerin izlenme orani

PG 1.1.2 Gergeklestirilen faaliyetlerin sayisi

Amag 2 | Ulusal ve uluslararasi isbirligi programlart kapsaminda yiiz yiize veya uzaktan
Hedef 1 | egitim etkinliklerinin diizenlenmesi

PG.2.1.1 IKDM isbirlikleri ile diizenlenen ulusal ve uluslararas1 kurs, konferans, calistay,
kongrelere katilan katilimer sayisi

PG.2.1.2 Siirekli egitim programlari katilimci memnuniyet anketleri

PG.2.1.3 Mesleki egitime yonelik verilen sertifika sayisi

Amag 2 | Kurumun tanmirhiligini artiracak uluslararasi isbirliklerini saglamak

Hedef 2

PG.2.2.1 Yabanci dilde gerceklestirilen egitim etkinliklerinin sayisi

PG.2.2.2 Yabanci dilde gerceklestirilen egitim etkinliklerine katilan katilimci sayisi

Amac¢ 2 | Nitelikli egitim programlarinin ¢esitliligini artirmak

Hedef 3

PG.2.3.1 Sertifikali mesleki yetkinlik programlarinin sayisi

PG.2.3.2 Sertifikali mesleki yetkinlik programlaria katilan katilimci sayisi
HEDEF KARTLARI

Al. Dis hekimligi alaninda; tiim paydaslarin taleplerini goz oOniine alarak egitim,
arastirma ve gelistirme faaliyetleri ile siirekli egitim gereksinimine katki saglayan bir
merkez olmak.

H1. i¢ ve dis paydaslarin taleplerinin degerlendirilerek yillik egitim programinin

olusturulmasi
PERFORMANS HEDEFE BASLANGI 2023 2024 2025 202 2027 [ZLENM RAPORLAM
GOSTERGELE  ETKIiSi C 6 E A
Ri DEGERI SIKLIGI  SIKLIGI

2022

PG 1.1.1 %50 143 %32 %34 %36 %38 %50 1yl 1 yil




Sosyal medyada
etkinliklerin

izlenme oram

PG 1.1.2
Gergeklestirilen
faaliyetlerin

sayIsl

SORUMLU
BIiRIM

iS BIRLIGI
YAPILACAK
BIRIMLER

RISKLER

STRATEJILER

397 11793
%350 9 %27 %29 %31 %33 %50 1yl 1 yil
15 10

IKDM

Rektorlitk, Dis Hekimligi Fakiiltesi, Yazi Isleri ve Arsiv Miidiirliigii, Bilgi Teknolojileri
Direktorliigii, Idari Isler Ve Destek Hizmetleri Direktorliigii, Giivenlik Hizmetleri Direktorliigii,
Kurumsal iletisim ve Halkla liskiler Direktorliigii, Mali Isler Direktorliigii

Etkinliklerin sosyal medya iizerinden duyurulmasimin yetersiz kalmasi
Ucretli etkinliklerin maliyetlerinin artabilmesi

Etkinliklerin duyurulma gesitliliginin artirilmasi

Uzaktan egitim programlarinin sayisinin artirtlmasi, sponsor firmalarla ve kurumlarla isbirliklerinin

saglanmasi

*Sosyal medya gonderileri ve reels izlenme sayisi

A2. Ulusal ve uluslararasi is birligi programlar cercevesinde nitelikli egitim programlari
sunan yenilik¢i ve oncii bir uygulama-arastirma merkezi olmak

H1. Ulusal ve uluslararas: is birligi programlar1 kapsaminda yiiz yiize veya uzaktan egitim
etkinliklerinin diizenlenmesi

PERFORMANS
GOSTERGELE
Ri

HEDEFE BASLANGI 2023 202 2025 202 2027 iZLENM RAPORLAMA
ETKISi C 6 E SIKLIGI
DEGERi SIKLIGI
2022

PG.2.1.1
IKDM-
egitimlere
katilan katilimel

sayisi

PG.2.1.2
Katilimer
Memnuniyet

anketleri

%50 168 %30 %35 %40 %45 %50 1 yil 1 yil

458 470

%25 - %10 %15 %20 %23 %25 1 yil 1 yil

80




PG.2.1.3
Mesleki egitime
yonelik verilen

sertifika sayis1

SORUMLU
BiRiM

iS BIRLIGI
YAPILACAK
BIRIMLER

RISKLER

STRATEJILER

80.7
%25 - %10 %15 %20 %23 %25 1 yil 1 yil

214 355

IKDM

Rektorliik, Dis Hekimligi Fakiiltesi, Yaz1 Isleri ve Arsiv Miidiirliigii, Bilgi Teknolojileri
Direktorliigii, Idari Isler ve Destek Hizmetleri Direktorliigii, Giivenlik Hizmetleri Direktorliigii,
Kurumsal {letisim ve Halkla Iliskiler Direktérliigii, Mali Isler Direktorliigii

Isbirliklerinin ger¢eklesmesinde sorunlar yasanabilmesi

Ucretli etkinliklerin maliyetlerinin artabilmesi

Paydaslarla ortak sertifikali egitimlerinin planlanmasi

Uzaktan egitim programlarinin sayisinin artirilmasi, sponsor firmalarla ve kurumlarla isbirliklerinin

saglanmasi

A2. Ulusal ve uluslararasi is birligi programlari c¢ercevesinde nitelikli egitim programlar:
sunan yenilik¢i ve o6ncii bir uygulama-arastirma merkezi olmak
H2. Kurumun tanimirhhigim artiracak uluslararasi is birliklerini saglamak

PERFORMANS HEDEFE BASLANGI 2023 2024 2025 202 2027 {ZLENM RAPORLA
GOSTERGELE  ETKiSi C 6 E MA
Ri DEGERI SIKLIGI  SIKLIGI
2022
PG.2.2.1 %50 1 %27 %29 %31 %33 %50 1yl 1 yil
Yabana dilde
gerceklestirilen
egitim
etkinliklerinin
sayisi
2 1
PG.2.2.2 %50 18 %30 %35 %40 %45 %50 1yl 1 yil
Yabana dilde

gerceklestirilen




egitim
etkinliklerine
katilan katihmci
sayisi
120 85
SORUMLU IKDM
BiRIM
iS BIRLIGI Rektorliik, Dis Hekimligi Fakiiltesi, Yazi Isleri ve Arsiv Miidiirliigii, Bilgi Teknolojileri
YAPILACAK Direktorliigii, Idari Isler ve Destek Hizmetleri Direktorliigii, Giivenlik Hizmetleri
BIRIMLER Direktorliigii, Kurumsal fletisim ve Halkla fligkiler Direktdrliigii, Mali Isler Direktorliigii
RISKLER Isbirliklerinin gergeklesmesinde sorunlar yasanabilmesi
Ucretli etkinliklerin maliyetlerinin artabilmesi
STRATEJILER | Paydaslarla ortak sertifikali egitimlerin planlanmasi
Uzaktan egitim programlarinin sayisinin artirilmast, sponsor firmalarla ve kurumlarla igbirliklerinin
saglanmast

A2. Ulusal ve uluslararasi isbirligi programlari ¢er¢evesinde nitelikli egitim programlar:
sunan yenilik¢i ve o6ncii bir uygulama-arastirma merkezi olmak
H3. Nitelikli egitim programlarinin ¢esitliligini artirmak
PERFORMANS HEDEFE BASLANGI 2023 2024 2025 202 2027
GOSTERGELE  ETKiSi C 6 E
Ri DEGERI SIKLIGI
2022

iZLENM RAPORLA
MA
SIKLIGI

PG.2.3.1 %27 %29 %31 %33 %50 1 yil 1 yil

Sertifikah
mesleki yetkinlik

%350 -

programlarinin
sayisl
9 5

PG.2.3.2 %30 %35 %40 %45 %50 1 yil 1 yil

Sertifikah
mesleki yetkinlik

%350 -

programlarina
katilan katilimer

sayis1




SORUMLU
BiRIM

iS BIRLIGI
YAPILACAK
BIRIMLER

RISKLER

STRATEJILER

214 173

IKDM

Rektorliik, Dis Hekimligi Fakiiltesi, Yazi Isleri ve Arsiv Miidiirliigii, Bilgi Teknolojileri
Direktorliigii, Idari isler ve Destek Hizmetleri Direktorliigii, Giivenlik Hizmetleri
Direktorliigii, Kurumsal Tletisim ve Halkla iliskiler Direktorliigii, Mali Isler Direktorliigii

Isbirliklerinin gerceklesmesinde sorunlar yasanabilmesi
Ucretli etkinliklerin maliyetlerinin artabilmesi

Paydaslarla ortak sertifikali egitimlerin planlanmasi

Uzaktan egitim programlarinin sayisinin artirilmasi, sponsor firmalarla ve kurumlarla isbirliklerinin

saglanmasi




	SONUÇ: İstanbul Kent Üniversitesi Diş Hekimliği Uygulama ve Araştırma Merkezi kurumsal amaçlar, hedefler, eylem planı, performans göstergelerini ve hedef kartlarını oluşturmuştur. Performans göstergeleri yıllık olarak izlenmekte, iyileştirilmesi yönünde çalışmalar yapmakta ve gerçekleştirilen hedeflerin sürekliliğinin sağlanmasına çalışılmaktadır.

