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PAYDAŞ GÖRÜŞLERİ KOMİSYONU
ÇALIŞMA USUL VE ESASLARI
BİRİNCİ BÖLÜM
Amaç, Kapsam, Dayanak ve Tanımlar
Amaç
MADDE 1- Bu yönergenin amacı; Sağlık Yönetimi Bölümü’nde iç ve dış paydaşlarla yürütülen iş birliği, değerlendirmek, planlamak, kalite geliştirmek ve sürekli iyileştirmek süreçlerini düzenlemek, Paydaş Komisyonunun yapısını, görevlerini, yetkilerini ve çalışma esaslarını belirlemek ve bu süreçleri kalite güvencesi, akreditasyon gereklilikleri, içerik doğruluğu ve sürekli iyileştirme ilkeleri doğrultusunda yürütecek Paydaş Komisyonu’nun görev, çalışma usul ve esaslarını belirlemektir.
Kapsam
MADDE 2- Bu usul ve esaslar; Sağlık Yönetimi Bölümü Paydaş Komisyonunun oluşumu, işleyişi, görev ve sorumlulukları ile paydaş ilişkilerinin planlanmasına ilişkin hükümleri kapsar.
Dayanak
MADDE 3- Bu çalışma usul ve esasları, 2547 sayılı Yükseköğretim Kanunu, Yükseköğretim Kurulu (YÖK) Kalite Güvencesi Yönetmeliği, Sağlık Yönetimi Ulusal Çekirdek Eğitim Programı (HUÇEP), İstanbul Kent Üniversitesi Ön Lisans ve Lisans Eğitim–Öğretim ve Sınav Yönetmeliği, İstanbul Kent Üniversitesi Kalite Güvencesi Yönergesi ve ilgili diğer mevzuat hükümlerine dayanılarak hazırlanmıştır.
Tanımlar
MADDE 4- Bu usul ve esaslarda geçen;
Üniversite: İstanbul Kent Üniversitesi’ni,
Fakülte: İstanbul Kent Üniversitesi Sağlık Bilimleri Fakültesi’ni,
Bölüm: Sağlık Yönetimi Bölümü’nü,
Bölüm Kurulu: Bölüm Başkanının başkanlığında o bölümdeki tüm öğretim üyeleri ile öğretim görevlilerinden oluşan Kurul’u,
Komisyon: Paydaş Görüşleri Komisyonu’nu,
Komisyon Başkanı: Komisyonun yürütülmesinden sorumlu öğretim üyesini,
Başkan Yardımcısı: Komisyon Başkanının bulunmadığı durumlarda başkanlık eden komisyon üyesini,
Sekreter/Raportör: Komisyonun yazışma ve tutanak işlemlerini yürüten komisyon üyesini,
Üyeler: Komisyon çalışmalarına katılan öğretim elemanlarını, 
Öğrenci Üye: Komisyon çalışmalarına öğrenci bakış açısını yansıtmak amacıyla görevlendirilen; öğrencilerin görüş, ihtiyaç ve önerilerini komisyona ileten, komisyon faaliyetlerine katılım sağlayarak iletişim ve geri bildirim süreçlerine katkıda bulunan öğrenciyi,
İç Paydaş: Akademik ve idari personeller, Üniversite İdari Birimleri ve öğrencileri, 
Dış Paydaş: Mezunlar, klinik uygulama alanları, sağlık kurum ve kuruluşları, Sivil Toplum Kuruluşları (STK), kamu kurumları, işverenler ve iş birliği yapılan kuruluşları ifade eder.
İKİNCİ BÖLÜM
Komisyonun Oluşumu
MADDE 5 – Komisyon aşağıdaki esaslar çerçevesinde oluşturulur:
a) Komisyon, Bölüm Başkanının önerisi ve Fakülte Yönetim Kurulu kararı ile kurulur.
b) Komisyon en az üç öğretim elemanından ve iki öğrenci üyeden oluşur. Komisyon üyeleri Bölüm Başkanının önerisi ile Bölüm Kurul kararı alınarak belirlenir. 
c) Komisyon Başkanı, üyeler arasından Bölüm Başkanı tarafından önerilir. Yukarıdaki usulle belirlenen Komisyon üyeleri ve Bölüm Başkanı tarafından önerilen Komisyon Başkanı, Fakülte Yönetim Kurulu tarafından görevlendirilir.
d) Komisyon, üyeleri arasından Başkan Yardımcısı ve bir Sekreter/Raportör seçer.
e) Komisyon üyelerinin görev süresi iki yıldır; süresi dolan üyeler yeniden görevlendirilebilir.
f) Bir takvim yılı içinde mazeretsiz olarak üç toplantıya katılmayan üyenin üyeliği sona erer ve yukarıda bildirilen usulle, yerine yeni üye atanır. 
ÜÇÜNCÜ BÖLÜM
Toplantı Usul ve Esasları
MADDE 6 – Komisyon toplantıları aşağıdaki esaslara göre yürütülür:
a) Komisyon, resmi görevlendirmeden en az yedi gün sonra ilk toplantısını yapar.
b) İlk toplantıda Başkan Yardımcısı ve Sekreter/Raportör seçilir.
c) Görev dağılımı ilk toplantıda belirlenir.
d) Komisyon, bahar ve güz olmak üzere her dönemde en az bir kez olmak üzere yılda en az iki kez toplanır. 
e) Toplantılar, Komisyon Başkanı, Sekreter ve en az bir üyenin katılımıyla yapılır.
f) Toplantı günü, saati ve gündemi Komisyon Başkanı tarafından belirlenerek en az yedi gün önceden üyelere duyurulur.
g) Acil durumlarda ek toplantı düzenlenebilir. 
h) Acil durumlarda toplantı çağrısı en az bir gün önceden yapılabilir.
DÖRDÜNCÜ BÖLÜM
Çalışma Usul ve Esasları
MADDE 7 – Komisyon çalışmaları aşağıdaki hükümlere göre yürütülür:
a) Komisyon, Komisyon Başkanının çağrısı üzerine toplanır.
b) Gündem dışı konular Komisyon Başkanının onayıyla gündeme dahil edilebilir.
c) Toplantı tutanakları Komisyon Başkanı ve Sekreter tarafından imzalanır.
d) Komisyon, gerek görüldüğünde alt çalışma grupları oluşturabilir.
e) Alınan kararlar Bölüm Başkanlığı aracılığıyla Fakülte Yönetim Kurulu’na bildirilir.
f) Komisyon, bölümdeki diğer komisyonlarla koordineli çalışır ve gerekli verileri paylaşır.
BEŞİNCİ BÖLÜM
Görev ve Sorumluluklar
Komisyon Başkanının Görevleri
MADDE 8 – Komisyon Başkanının görevleri şunlardır:
a) Paydaş Görüşleri Komisyonunu temsil eder, komisyon süreçlerini planlar, yürütür ve koordine eder.
b) Toplantı gündemini oluşturur, toplantıları yönetir.
c) Fakülte ve Bölüm Başkanlığı ile yazışmaları yürütür.
d) Komisyon faaliyetlerinin, komisyonun amaçlarına uygun şekilde, bu usul ve esaslara göre yürütülmesini sağlar.
e) Güz ve Bahar Dönemleri Komisyon Raporu hazırlar ve Bölüm Başkanlığına sunar.
f) Alt çalışma gruplarını görevlendirir ve izler.
g) Komisyona yeni üye katılımı durumunda oryantasyonunu sağlar.
h) Yıllık faaliyet raporu oluşturulmasına katkı sağlar.
Komisyon Başkan Yardımcısının Görevleri
MADDE 9 – Başkan Yardımcısı aşağıdaki görevleri yürütür:
a) Komisyon Başkanının görevlerini destekler.
b) Komisyon Başkanının bulunmadığı durumlarda komisyon faaliyetlerini yürütür.
c) Dönemsel çalışma planlarının hazırlanmasına katkı sağlar.
d) Erişilebilirlik süreçlerinde Komisyon Başkanına destek olur ve koordinasyonu sağlar.
Komisyon Sekreteri/Raportörün Görevleri
MADDE 10 – Sekreter aşağıdaki görevleri yürütür:
a) Toplantı tarih, yer ve gündemini üyelere duyurur.
b) Yazışmaları yürütür.
c) Bilgi, belge ve içerik akışını takip eder.
d) Toplantı tutanaklarını kalite süreçleri esaslarına göre kayıt altına alır, düzenler ve dosyalar.
Komisyon Üyelerinin Görevleri
MADDE 11 – Üyeler aşağıdaki görevleri yürütür:
a) Komisyon Başkanı tarafından verilen görev ve sorumlulukları yerine getirir.
b) İç ve dış paydaşların görüşlerini toplar ve değerlendirir.
c) Paydaşlarla iş birliği süreçlerini yürütür.
d) Eğitim programı, uygulama alanları ve kalite süreçlerine yönelik geri bildirimleri raporlar.
e) Mezun izleme çalışmalarına katkı sağlar.
f) Paydaş toplantılarına aktif katılım sağlar.
g) Alt çalışma gruplarında görev alır.
h) Raporlama süreçlerine katkı sunar.
ALTINCI BÖLÜM
Komisyonun Amacı ve Faaliyetleri
MADDE 12 – Paydaş Görüşleri Komisyonu, Sağlık Yönetimi Bölümü’nde iç ve dış paydaşlarla yürütülen iş birliği süreçlerini değerlendirmek, planlamak, kaliteyi geliştirmek ve sürekli iyileştirmek; bu uygulamaları kalite güvencesi ve sürekli iyileştirme ilkeleri doğrultusunda yürütmeyi amaçlar.
Bu kapsamda komisyon: 
a) [bookmark: _Hlk216976564]İç ve dış paydaş listesini düzenli olarak günceller ve paydaş sınıflandırmasını (birincil, ikincil, stratejik) yapar.
b) Anket, toplantı, odak grup ve mülakat gibi araçlarla paydaş geri bildirimlerini alır ve eğitim-öğretim programının iyileştirilmesine yönelik rapor hazırlar.
c) Mezunların istihdam durumlarını, memnuniyetlerini ve önerilerini izler; mezunlarla iletişim mekanizmaları geliştirir.
d) Klinik alanlar, STK’lar, kamu kurumları ve sektör temsilcileri ile iş birliği önerileri oluşturur; proje, etkinlik ve eğitim programlarına paydaş katkısını organize eder.
e) Paydaş geri bildirimlerini kalite süreçlerine dâhil eder.
YEDİNCİ BÖLÜM
Komisyonun Kapatılması, Yürürlük ve Yürütme
Komisyonun Kapatılması
MADDE 13 – Komisyon, üyelerinin görev süresinin dolması ve yeni üyelerin atanamaması veya bir yıl boyunca toplantı yapılmaması hâlinde Bölüm Başkanlığının önerisi ile Fakülte Yönetim Kurulu kararıyla kapatılır.
Yürürlük
MADDE 14 – Bu usul ve esaslar, Komisyon kurulması yönündeki Fakülte Yönetim Kurulu kararının alındığı tarih itibariyle yürürlüğe girer.
Yürütme
MADDE 15 – Bu usul ve esasların hükümlerini, İstanbul Kent Üniversitesi Sağlık Bilimleri Fakültesi Sağlık Yönetimi Bölümü Başkanı yürütür.
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