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Siyaset Bilimi ve Kamu Yönetimi (Türkçe/İngilizce) Bölümleri

MADDE 1: Bu yönergenin amacı, İstanbul Kent Üniversitesi İktisadi, İdari ve Sosyal Bilimler Fakültesi Siyaset 
Bilimi ve Kamu Yönetimi (Türkçe/İngilizce) Bölümlerinde yürütülen sürekli iyileştirme faaliyetlerinin temel 
ilkelerini, sorumluluklarını, uygulama döngüsünü ve izleme-değerlendirme mekanizmalarını belirlemektir.
Bu yönerge; Siyaset Bilimi ve Kamu Yönetimi (Türkçe/İngilizce) Bölümlerinin öğretim elemanlarını, Akademik 
Birim Kalite Komisyonu üyelerini ve programlara ilişkin karar alma süreçlerine dâhil olan tüm ilgili birimleri 
kapsar.

a) Bölümler: İstanbul Kent Üniversitesi İktisadi, İdari ve Sosyal Bilimler Fakültesi Siyaset Bilimi ve 
Kamu Yönetimi (Türkçe/İngilizce) Bölümlerini,
b) Dekanlık: İstanbul Kent Üniversitesi İktisadi, İdari ve Sosyal Bilimler Fakültesi Dekanlığını,
c) Akademik Birim Kalite Komisyonu: Sürekli iyileştirme faaliyetlerinin planlanması, koordinasyonu, 
izlenmesi ve değerlendirilmesinden sorumlu komisyonu,
d) PUKÖ Döngüsü: Planla-Uygula-Kontrol Et-Önlem Al aşamalarından oluşan, kalite yönetiminin temel 
döngüsünü,
e) İyileştirme Planı: Tespit edilen gelişim alanlarına ilişkin hedefleri, sorumluları, takvimi ve izleme 
göstergelerini içeren belgeyi,
f) İzleme Göstergesi: Programın performansını ölçmek amacıyla belirlenen nicel veya nitel veri kalemini,
g) Paydaş: Öğrenciler, mezunlar, işverenler, sektör temsilcileri ve diğer ilgili iç ve dış paydaşları,
h) Aksiyon Planı: İyileştirme kararlarının kimin, ne zaman ve nasıl uygulayacağını gösteren takip 
çizelgesini,
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�����(�)��*!&+&� �*#*#$*,#*�-"!"#�� � � � ��.*$&/0�. #&12 ,"�30�� !"#$"$"4$*!�56778�9:�;<=>?@A�ABA@>CDA=E>�FGG@AB>D@>=AHAH�I@GH@GHEGJKL�?MM=NAHGJBMHOL�AP@>HE>JA�Q>�N>R>=@>HNA=A@E>JA�SG@AD>�SMEAJBMHO�DG=GFKHNGH�B<=<D<@<=T�UVW�6XYZ[\]X�̂]_]\�SG@AD>�SMEAJBMHO�<̀�aR=>DAE�>@>EGHKHNGH�M@OCO=T�SMEAJBMH�bGC?GH�Q>�<B>@>=A�ba@<E�bGC?GHKHKH�aH>=AJA�<P>=AH>�cG?<@D>�SO=O@O�SG=G=K�A@>�<̀�BK@�J<=>�ÀAH�da=>Q@>HNA=A@A=T�UeW�6XYZ[\]X�̂]_]\�fYg]h[�fi\]jkilmn�o[_�G?GN>EA?�BK@�JMHOHNG�M@GRGH�DMI@GHDKJKHK�BGIG=p�d<HN>EL�DMI@GHDK�DODGHGRK�Q>�?G=G=@G=�q>@d>@>HA=T�UrW�ba@<E�bGC?GHKp�stSu�NaHd<J<H<H�AC@>BACAHA�d>H>@�M@G=G?�N>H>D@>=L�vBA@>CDA=E>�s@GHKwHKH�ba@<E�SO=O@OwHNG�da=<C<@E>JAHA�JGR@G=�Q>�G@KHGH�?G=G=@G=KH�OBdO@GHEGJKHK�DG?AI�>N>=T�%0$x0$0#0�30�y*z !$*#*�56778�V{|�}<E�ABA@>CDA=E>�FGG@AB>D@>=A�GCGRKNG�q>@A=DA@>H�q>@d>@>=�G=G~K@KRKB@G�?GBKD�G@DKHG�G@KHK=��U�W�vBA@>CDA=E>�s@GHK���>=�G?GN>EA?�BK@�qGCKHNG�6XYZ[\]X�̂]_]\�SG@AD>�SMEAJBMHO�DG=GFKHNGH��GPK=@GHK=T�U�W�vP@>E>��GIM=O���>=�G?GN>EA?�BK@�jilmlZY�6XYZ[\]X�̂ ]_]\�SG@AD>�SMEAJBMHO�DG=GFKHNGH��GPK=@GHK=p�daJD>=d>�Q>=A@>=AL�GH?>D�JMHÒ@G=K�Q>�IGBNGC�d>=A�qA@NA=AE@>=A�=GIM=@GHK=T�U�W��?JABMH�s@GHK�Q>�vP@>E>�}G?AI��AP>@d>JA���?DAF�G?JABMH@G=�NaH>EJ>@�M@G=G?�d<H~>@@>HA=T�U�W�ba@<E�SO=O@O�SG=G=�}ODGHG?@G=K��vBA@>CDA=E>�?G=G=@G=KHK�À>=>H�DODGHG?@G=�?GBKD�G@DKHG�G@KHK=T�������
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